ClickUfficio srl
Via di San Saba, 12

] -
00153 Roma
u l C l 0 Telephone: 800.206.999

E-mail: info@clickufficio.it

Encorepro hw520 e+a qd

Codice CK170641

EAN 5033588042815
Marca POLY

Part number 89434-02

Storage unit

Unita di vendita Cadauno
Confezione 1
Imballaggio 1

Peso (kg) 0.18
Volume (cm3) 1299.375
DESCRIZIONE

Piu soddisfazione per i clienti. Maggiore attenzione per gli addetti al servizio clienti. E maggiore
controllo per il reparto IT. | dispositivi EncorePro 500/700 della serie digital con processore audio
USB DA9O e il servizio aggiuntivo Plantronics Manager Pro, sono i primi dispositivi Plantronics
nel loro genere: una soluzione audio e di gestione delle risorse perfettamente integrata che
combina hardware e software con capacita avanzate di elaborazione audio e un comfort
prolungato. Utilizzando EncorePro 500/700 serie digital, gli addetti all'assistenza clienti possono
gestire senza problemi le problematiche dei clienti. E con il nuovo servizio Plantronics Manager
Pro, € possibile gestire in remoto i dispositivi, mantenere un inventario preciso e ottenere analisi
dettagliate sui dispositivi. Il risultato? Per il reparto IT, niente piu corse da un utente all'altro per
regolazioni, correzioni o aggiornamenti. Per gli addetti all'assistenza clienti, la capacita di
concentrarsi su ogni singola interazione con i clienti. E per il cliente, il suono di un grande
servizio.




PANORAMICA
EncorePro 500 Digital Series

- Segnala il numero di serie digitale su Plantronics Hub e sul servizio aggiuntivo Plantronics
Manager Pro per semplificare la gestione dell'inventario.

- Posizionamento regolabile che fornisce il massimo comfort tutto il giorno, assicurando comodita
e concentrazione agli addetti dell'assistenza clienti.

- Il design ultraleggero e robusto e i soffici cuscinetti auricolari ottimizzano l'audio e assicurano il
comfort prolungato.

- La funzione Quick Disconnect offre facilita negli spostamenti e compatibilita con tutti i
processori audio per telefoni fissi, USB e cavi a collegamento diretto di Plantronics.

- Il microfono personalizzato di nuova generazione riduce il rumore di fondo e le interferenze,
garantendo una maggiore comprensione della conversazione e una migliore esperienza per
I'interlocutore.

- Asta portamicrofono flessibile a cancellazione del rumore con guide visive che facilitano il
posizionamento ottimale del microfono per garantire la massima chiarezza della voce.

- L'audio a banda larga sintonizzato garantisce conversazioni chiare e di alta qualita mentre
SoundGuard protegge gli utenti dai fastidi uditivi.

- Progettate per gli ambienti ad uso intensivo delle chiamate, permettono di ridurre al minimo le
interruzioni operative e i costosi tempi di inattivita.

- La saldatura a laser e la solidita dei giunti offrono una robustezza imbattibile
- Monitoraggio, gestione e controllo in remoto dei dispositivi audio di tutta I'azienda
- Creazione dell'inventario e dei report di utilizzo per semplificare la gestione delle risorse

- Configurazione delle impostazioni di regolazione da remoto e blocco delle impostazioni in
conformita alle normative.

SPECIFICHE

Tipo cuffie con filo
Alimentazione cavo elettrico
Marca POLY

Tipologia Connettore quick disconnect
GENERALE

Tipologia Culffie con filo

Fattore di forma Circumaurali (Over-Ear Headphones)




Colore primario

Nero

Microfono incorporato

No

Tipo di padiglione auricolare

biaurali

Archetto sopra la testa
Ripiegabile No
Peso 729

CARATTERISTICHE TECNICHE CUFFIE/AURICOLARI

Suono

Stereo

Progettate per

Multi dispositivo

Certificazione

Skype for Business

Controllo remoto

No

Busy light No

Sensore di risposta automatica No

Noise canceling Si

WIRELESS

Portata Om

Connettori Quick Disconnect

Alimentazione

Cavo elettrico

INCLUSO NELLA CONFEZIONE
Astuccio Si
Docking station No




